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ΦΡΟΝΤΙΔΑΣ 

Ο Οργανισμός Ασφάλισης Υγείας (Οργανισμός) ενημερώνει του παροχείς ότι στο πλαίσιο 
αναβάθμισης του Συστήματος Πληροφορικής (ΣΠ) θα τεθούν σε εφαρμογή τροποποιήσεις στις 
οδηγίες υποβολής αιτημάτων προέγκρισης μέσω της εξωνοσοκομειακής φροντίδας. Οι εν λόγω 
προεγκρίσεις δύναται να αφορούν ιατρικές πράξεις, φάρμακα, εξωνοσοκομειακά αναλώσιμα καθώς 
και αιτήματα για αποστολή δικαιούχων στο εξωτερικό. 

Πιο συγκεκριμένα, στο πλαίσιο της εν λόγω αναβάθμισης, απαλείφεται η οδηγία για εκτύπωση και 
σάρωση του εντύπου προέγκρισης. Οι πάροχοι καλούνται πλέον όπως κατεβάσουν το έντυπο 
προέγκρισης στον υπολογιστή τους και το συμπληρώσουν ηλεκτρονικά. Η αλλαγή αυτή αποσκοπεί 
στη διασφάλιση της ομοιογένειας μεταξύ των αιτημάτων, στη βελτίωση της ποιότητας και ευκρίνειας 
της υποβαλλόμενης πληροφόρησης και στην αποτελεσματικότερη αξιολόγησή τους. Επιπρόσθετα η 
διαδικασία αυτή διασφαλίζει ότι τυχόν σύνδεσμοι (links) που περιλαμβάνονται στα αρχεία αυτά, θα 
είναι προσβάσιμοι κατά την αξιολόγηση.  

Οι επικαιροποιημένες οδηγίες παρουσιάζονται στο πιο κάτω στιγμιότυπο οθόνης: 

 



 

 

Υπενθυμίζεται ότι η μεταφόρτωση αφορά σε ένα και μόνο αρχείο ανά αίτημα, στο οποίο θα πρέπει 

να περιλαμβάνονται πέραν του εντύπου προέγκρισης και όλες  οι απαραίτητες συνοδές πληροφορίες 

όπως αυτές καθορίζονται αναλόγως του είδους του αιτήματος. 

Πιο κάτω καταγράφονται αναλυτικά οι οδηγίες υποβολής αιτήματος προέγκρισης: 

1. Εντοπίστε ή δημιουργήστε Εξωνοσοκομειακή Επίσκεψη για τον δικαιούχο. 
2. Από την ενότητα Προ-Εγκρίσεις, επιλέξτε Προσθήκη Προ-Έγκρισης και στη συνέχεια 

Εξωνοσοκομειακή Δραστηριότητα. 
3. Στο πεδίο Δραστηριότητα, επιλέξτε τον κατάλληλο κωδικό δραστηριότητας, ανάλογα με το 

είδος του αιτήματος προέγκρισης 
4. Επιλέξτε τον σύνδεσμο «Έντυπο Προ-Έγκρισης» και αποθηκεύστε το έντυπο Word στον 

ηλεκτρονικό υπολογιστή σας. 
5. Ανοίξτε το αρχείο και επιλέξτε Enable Editing (Ενεργοποίηση Επεξεργασίας) ώστε να είναι 

δυνατή η ηλεκτρονική συμπλήρωσή του. 
6. Συμπληρώστε ηλεκτρονικά όλα τα απαιτούμενα πεδία και ενσωματώστε στο ίδιο αρχείο, 

όπου απαιτείται, την απαραίτητη ιατρική τεκμηρίωση, είτε ως εικόνες είτε ως κείμενο. 
7. Αποθηκεύστε το συμπληρωμένο έντυπο και μετατρέψτε το υποχρεωτικά σε μορφή PDF, 

επιλέγοντας Save As → PDF. 
8. Στο Σύστημα Πληροφορικής επιλέξτε ΕΠΙΛΟΓΗ, εντοπίστε το αρχείο PDF και επισυνάψτε το 

στο αίτημα. 
9. Ολοκληρώστε τη διαδικασία επιλέγοντας ΥΠΟΒΟΛΗ. 
10. Μετά την αξιολόγηση του αιτήματος, θα λάβετε σχετική Ειδοποίηση (notification) μέσω της 

Πύλης Παροχέων. Η κατάσταση του αιτήματος θα ενημερωθεί ανάλογα με το αποτέλεσμα 
της αξιολόγησης. 
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